axs COMUNICADO

Conectados con tu mundo mundo

AXS Bolivia S.A. informa el lanzamiento de la oferta “AXS NET viene con AXS+" donde los
usuarios nuevos que se suscriban a un plan de acceso a Internet VDSL Ultra High Speed
Light o GPON Fibra Hogar Light, pagaran Bs 99,00 por la tarifa del primer mes, la instalacion
del servicio de acceso a Internet y la instalacion de un decodificador AXS+ Box, provisto en
comodato, excepto para el plan GPON Fibra Hogar Light 35 Mbps que mantiene su tarifa
regular. El servicio de distribucion de sefiales, AXS+, estara incluido durante los 3 primeros
meses.

Si al finalizar la oferta, el usuario decidiera mantener solamente el servicio de acceso a
Internet, debera comunicarlo a AXS Bolivia S.A, mediante sus canales oficiales (linea gratuita
800 11 1111, atencion presencial en oficinas o mediante correo electronico a
atencionalcliente @axsbolivia.net) hasta el dia 19 del tercer mes y devolver el decodificador
provisto en cualquiera de las oficinas de AXS Bolivia S.A. de la ciudad donde contrat6 el
servicio. En caso de no devolver el decodificador provisto antes del tercer mes y habiendo
comunicado antes del dia 19 del tercer mes su intencién de mantener solamente el servicio
de acceso a Internet, el usuario tendré hasta el cuarto mes para devolver el decodificador y
recién a partir del quinto mes de servicio, no le sera provisto el servicio de acceso a Internet
hasta que se realice la devolucién del decodificador entregado. A partir del cuarto mes, el
usuario pagara la tarifa regular del servicio.

El decodificador y sus accesorios entregados (control remoto, cable HDMI y adaptador de
corriente), en caso de ser devueltos, deben estar en buen funcionamiento; de otra manera,
aplicaran los cargos por reposicion de equipos descritos en las tarifas de servicios
adicionales y otros cargos del servicio de Distribucion de Sefales + Internet, publicados en la
pagina web www.axsbolivia.com

En caso de no comunicar a AXS Bolivia S.A. la intencion de no mantener el servicio AXS+, a
partir del cuarto mes, se facturara al cliente la tarifa del servicio de acceso a Internet y el
servicio de distribucion de sefiales AXS+.

Oferta valida del 16 de septiembre de 2023 al 15 de noviembre de 2023 para los usuarios
nuevos que se suscriban a los planes Internet VDSL Ultra High Speed Light 35 y 55 Mbps o
Internet GPON Fibra Hogar Light 35, 55, 75, 95, 110, 140 y 165 Mbps en La Paz, El Alto,
Cochabamba y Santa Cruz, de acuerdo con la cobertura y factibilidad técnica.

\ N La Paz, 13 de septiembre de 2023
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